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Le contexte

>

La FFBB a lancé sur 3 saisons sportives la mise en ceuvre d’une
nouvelle Offre de licence qui a pour objectifs :

* La dématérialisation de la licence
* |’actualisation de son offre
* La simplification des offres fédérales
Saison 2019/2020 : dématérialisation du carton de licence

Saison 2020/2021 : nouvelle Offre de licence et dématérialisation (cas
simples)

Saison 2021/2022 : dématérialisation de tous les cas de licences et
paiement des cotisations en ligne

Le principe :

* Le licencié saisi les informations : c’est la pré-inscription
(renouvellement, création et mutation)

* Les clubs controlent

* Les organes fédéraux valident la prise de licence

> Le contexte

La nouvelle Offre de
licence club

Le processus : 2 outils
Le formulaire WEB de
pré-inscription

Les processus non
dématérialisés

La validation de la
licence

La ré-affiliation des
clubs

Assistance et

accompagnement
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La nouvelle Offre de licence club

Schéma de la nouvelle Offre de Licences Club 20-21
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La nouvelle Offre de licence club

Un SOCLE dans le club A : c’est I'élément de base de I'adhésion, il signifie
I'appartenance au club, a la FFBB, porte le droit de vote et le type de la
licence (création, mutation ...)

Ce socle permet d’exercer des FONCTIONS : techniciens, dirigeants,
officiels, sous conditions I’APTITUDES : aptitudes métiers pour les arbitres
et les entraineurs, aptitude médicale avec le dossier médical pour I'arbitre.

Pour PRATIQUER le basket (pour jouer au basket), le licencié doit
compléter sa licence par une EXTENSION

Il existe plusieurs extensions : Joueur compétition, Joueur loisir, Joueur
entreprise, Vivre ensemble ...

Le socle dans le club A permet d’exercer toutes fonctions (si aptitudes) au
sein du club B

Pour pratiquer en compétition hors de son club principal, le licencié va
obtenir une AUTORISATION SECONDAIRE : AS Territoire, AS
Performance, ou une extension T

Pour 2020/2021 : les clubs A et B doivent étre dans le méme Comité
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Le contexte
La nouvelle Offre de licence club > Lanouvelle Offre

de licence club

» Certaines notions disparaissent : Le processus : 2 outils

Le formulaire WEB de
e Suppression des “familles” : Dirigeants, techniciens, officiels,

. pré-inscription
joueurs

Les processus non
* Donc suppression du référentiel : DC, TC, OC, |C dématérialisés

. ; . ) La validation de la
* Le niveau de jeu ne sera plus a renseigner

licence

e Plus de distinction 5x5, 3x3 ou mini basket La ré-affiliation des

clubs
Assistance et
» FOCUS : la licence T : elle est transformée en extension T, le
fond reste le méme : elle se prend a partir du socle du club A mais
avec le droit de pratiquer uniqguement dans le club B. Le licencié ne
peut pas jouer dans le club A mais uniquement dans le club B grace a
une extension.

accompagnement

» Une extension T d’un joueur compétition du club A lui permet de
devenir joueur compétition d’'un club B, prété par le club A pour
toute la saison.
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Le processus : 2 outils

Zoom sur I'approche générique

2 outils pour la gestion de la licence dématérialisée :

FBI pour les clubs et
comités, au travers
de nouveaux écrans,
et des écrans de
gestion des licences

e-Licence pour les
licenciés, pour y
saisir leurs données
de pré-inscription a
la licence
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Le processus : 2 outils

Zoom sur l’approche générique

Etapel

Le elub Indique qu'll souhalte renouveler 'adhérent

Etape 2

L'adhérent regoit un lien personnalisé I'amenant &
acceder au formulalre web de ranouvellemaent

Etape3

L'adhérent compléte son formulaire en ligne et dépose
les pidces justificatives si besoin

Etaped

Le elub effectue un contrdle des informations et pléces
jointes fournies puis valide la demande, FBI appose une
date de qualification du licencié

Etape 5

Le comité départemental effectue un contréle puis
valide la demande qul déclenche |'envoi de la version
dématérialisée de la licence

Etape 6

L'adhérent regoit une version électronique (.pdf) de sa
licence par mail

Mail envoyé par FBI

e-Licence

FBI

FBi

Mail envoyé par FBI
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Le processus : 2 outils

> RENOUVELLEMENT :

o en fin de saison, le club identifie les licenciés qu’il souhaite voir
renouveler et s’assure du souhait de renouvellement de licence
de I'adhérent.

o Il controle les données du licencié (son e-mail
principalement) et celui-ci regoit un lien hypertexte I'invitant
a effectuer les démarches de renouvellement.

» CREATION :

o le futur licencié contacte le club. Le club s’assure que le licencié
est éligible a la création de licence via une pré-inscription
dématérialisée,

o il collecte les données nécessaires a la création (nom, prénom,

date de naissance, e-mail). Le futur licencié regoit un lien
hypertexte et enregistre sa licence en joignant les pieces
justificatives.
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Le processus : 2 outils

> MUTATION :
o le licencié contacte le nouveau club.

o Le club vérifie que l'adhérent est éligible a la pré-inscription
dématérialisée.
o Le licencié regoit un lien hypertexte [linvitant a effectuer les

démarches de mutation/démission.

—> Etape supplémentaire : le club quitté est informé via une
notification(e-mail et FBI). Il n’y a plus d’envoi de lettre
recommandée avec AR.
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Le formulaire de pré-inscription

>

6 grandes étapes

Des champs obligatoires (s’ils ne sont pas remplis : pas de passage a
I'étape suivante)

Les pratiques proposées seront fonction de [Paffiliation des clubs
(compétition, entreprise ...)

Il sera proposé automatiquement au licencié son choix de licence de
la saison 2019/2020

Des justificatifs a fournir par le licencié : photo, carte d’identité,
certificat médical, surclassement SIMPLE, charte d’engagement ... ces
documents seront numeérisés

Le licencié pourra revenir sur les différentes étapes , les modifier et
compléter en plusieurs fois, ses données seront conservées

En validant son inscription, le licencié ne peut plus modifier sa
demande de licence

E-licence est encore en cours d’élaboration par la FFBB et les captures
d’écran qui suivent sont donc susceptibles d’étre modifiées

e e IR

Le contexte

La nouvelle Offre de

licence club

Le processus : 2 outils

> Le formulaire
WEB de pré-
inscription

Les processus non

dématérialisés

La validation de la

licence

La ré-affiliation des

clubs

Assistance et

accompagnement

FACILITATEUR DE BASKET



Le contexte
Le formulaire de pré-inscription La nouvelle Offre de
licence club

Le processus : 2 outils

Formulaire web | > Le formulaire
de pré-inscription : ‘ WEB de pré-
dématerialisee inscription

Les processus non

cvie

dématérialisés
La validation de la

licence

Eta pe 1 a) Aomasie La ré-affiliation des
- clubs
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Le formulaire de pré-inscription
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Les processus non dématérialisés

» Pour la saison 2020/2021, certaines licences “complexes” ne seront
pas dématérialisées :

Licencié précédemment licencié a I'étranger (lettre de sortie)

Ressortissants de pays ne faisant pas partie de la zone EEE
(titres de séjour)

Licences JAUNE et ORANGE souhaitant évoluer en
compétition nationale ou pré-nationale (droits financiers
complémentaires)

L’extension T et les autorisations secondaires ASP et AST

Les ajouts en cours de saison de surclassement, de charte
d’engagement ...

» Des formulaires téléchargeables et imprimables seront mis en ligne

sur

le site de la FFBB et sur e-FFBB. Les anciens formulaires

(notamment de mutation) ne seront plus valables.

» Le paiement de la licence sera dématérialisé en 2021/2022
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La validation de la licence

>

LE CLUB : Principe : le club vérifie et valide. C’est la validation de la
pré-inscription en licence. Des qu’il a validé, la qualification est
immédiate et le joueur peut jouer, comme actuellement. Des lors
que le joueur participe aux rencontres, la responsabilité du club est
engagée.

Le club effectue un controle des informations et des pieces jointes
fournies puis valide la demande.

Les clubs ne procedent donc plus a la saisie des données des licenciés
dans FBI. lls procédent néanmoins au choix des licenciés a pré-
inscrire et au controle des informations saisies.

Les organes fédéraux valident définitivement la prise de licence et
déclenchent I'envoi de la version dématérialisée de la licence. Le
licencié la regoit en PDF par mail.
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La validation de la licence

» A compter de la validation par le club qui vaut qualification, le
COMITE :

O

Dans les |5 jours, il effectue une vérification et ne constate
aucune erreur ou écart = il valide la licence dans FBI, le
licencié recoit sa licence dématérialisée par e-mail

Dans les |5 jours, il effectue une vérification et suppose ou
constate une erreur ou un écart => il en informe le club qui
devra régulariser. Le Comité peut lever la qualification si
nécessaire

Dans les |5 jours, le Comité n’effectue pas de vérification = le
licencié regoit sa licence par e-mail. Dans un délai de 2 mois la
demande de licence est réputée acceptée (Silence vaut acceptation)

Le Comité a 2 mois pour retirer la qualification mais ne pourra
pas faire perdre des rencontres par pénalité par effet rétroactif
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La ré-affiliation des clubs

| Processus i

Etape 1

La FFBB active la saisie d'une ré affiliation pour

I'ensemble de ses clubs
N

Etape 2

Une information est enveyée pour
communiguer sur 'euverture de la saisie

Etape 3

Le elub saisit les informations concernant sa ré
affiliation, puis valide sa saisie

Etape 4
Le elub recoit une confirmation

Etape 5

La FFBB désactive |'acces a la ré affiliation pour
I'ensemble de ses organismes

Processus de Dematérialisation de la Re-affiliation

outil |

FBI
Mote Fédérale

FBI

Mail envoyé par
FBI

FBI
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Le contexte

La ré-affiliation des clubs La nouvelle Offre de
licence club
Les re-affiliations se feront via FBI Le processus : 2 outils

Le formulaire WEB de

Du 15 mai au 30 juin 2020 (date de la bascule vers la nouvelle o
preé-inscription

saison)
Les processus non
> A compter du I juillet, les clubs souhaitant se ré-affilier devront le dématérialisés
faire par le processus actuel : formulaire PDF papier. La validation de la
» Cette ré-affiliation permettra aux licenciés de démarrer les pré- licence
inscriptions. Les pré-inscriptions faites durant cette période seront > Laré-affiliation
automatiquement validées au |°" juillet. Les licenciés pourront donc des clubs
étre qualifiés pour les tournois de I'été. Assistance et
accompagnement

» Elle permettra a la FFBB de mettre a jour les informations clubs et
notamment les offres de pratique avant de lancer le processus de
pré-inscription des licences
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Assistance et accompagnement

» E-FFBB : PROJETS — I'Offre de licence : regroupe I'ensemble des
documents fédéraux sur ce sujet

> 3 niveaux d’assistance :

e |es clubs : les licenciés s’adressent a leur club de référence
pour toute question concernant la pré-inscription

* Le Comité : les référents licences : le club peut s’adresser au
référent licence de son Comité pour toute demande relative
aux licences. La ligue peut intervenir en soutien aux Comités

e |La FFBB : les services fédéraux assurent I’assistance de niveau 3
et ne répondent qu’aux demandes des Comités et des Ligues

» Tutoriels, e-learning, réseaux sociaux ... plusieurs outils sont en
cours d’élaboration par la FFBB et seront bientot proposés

» Dans la mesure du possible, Le CD67 organisera une réunion
d’information

» Mise en place d’'une FAQ sur notre site internet
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Assistance et accompagnement

» E-FFBB : incontournable !

o https://effbb.ffbb.com — La FFBB a mis a la disposition des clubs
une licence Office 365 permettant d’accéder a e-FFBB et a
d’autres applications (Teams par exemple)

o Pour se connecter : adresse mail du club (dans FBI) + mot de
passe (faire une demande a la FFBB si besoin)

o adresse mail dédiée : assistanceeffbb@ffbb.com

» e-learning INFBB
» Référents licence CD67 : Magali LAXENAIRE et Eric KOBLER

o secretariat@basketé7 fr et secretaireg@basket67 fr

» Site Basket 67 : une page sur le site Basket 67 sera dédiée a la
nouvelle Offre, regroupant toutes les informations ainsi qu’une foire
aux questions
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